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Recenzja rozprawy doktorskiej mgr. Mirosiawa Wéjcika
pt. Kapital intelektualny funkcji personalnej
i jego ocena 7 wykorzystaniem modelu rozmytego,
napisanej pod kierunkiem naukowym

dr hab. Malgorzaty Sidor-Rzadkowskiej, prof. uczelni

Podstawe formalng do sporzadzenia ponizszej recenzji stanowila uchwala Rady
Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Warszawskiej z dnia 23
wrzesnia 2025 roku. Recenzja sklada si¢ z dwoch czesei: I- konkluzji i rekomendacji dla
Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosei Politechniki Warszawskiej co

do dalszego procedowania oraz czgéei [1- Uzasadnienia powyzszej konkluzji i rekomendacii.

I. Konkluzja i rekomendacja

W ocenie recenzenta, przedlozona do recenzji dysertacja mgr. Mirostawa Wajcika pt.
Kapital intelektualny funkcji personainej i jego ocend z wykorzystaniem modelu
rozmytego, napisana pod kierunkiem naukowym dr hab. Malgorzaty Sidor-Rzadkowskiej,
prof. uczelni, spelnia wymagania stawiane pracom na stopien doktora w dziedzinie nauk
spotecznych, w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci 1 jako taka powinna by¢ dalej
procedowana przez Rade Naukowg Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki
Warszawskiej.

Zdaniem recenzenta, dysertacja stanowi oryginalne rozwigzante podjetego problemu
badawczego polegajacego na wypracowaniu autorskiego modelu oceny funkcji personalnej
przez pryzmat jej kapitatu intelektualnego. Zaproponowany przez Doktoranta model
kapitatu intelektualnego funkcji personalnej (KI FP) w istotnym zakresie wypehia luke
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poznawczg odnosnie braku kompleksowej metodyki oceny kapitatu intelektualnego funkcji
personalnej (KI FP} oraz umozliwia badanie konfiguracji kapitalu intelektualnego na
poziomie funkcji organizacyjnych, uwzgledniajac przy tym wzajemne oddziatywanie
sktadowych tego kapitalu. Opracowany i empirycznie zweryfikowany model KI FP
prezentuje nowy i bardzo oryginalny sposob oceny funkcji personalnej oparty na ocenie jej
kapitatu intelektualnego z wykorzystaniem metod rozmytych. Podejscie takie pozwala nie
tylko na identyfikacje zasobdéw badanej funkcji, ale takze na ocene jej potencjatu
rozwojowego oraz uchwycenie dynamicznych relacji migdzy elementami jej kapitatu
intelektualnego.

Dodatkowo, recenzent wnioskuje o wyrdznienie dysertacji mgr. Miroslawa
Wajeika pt. Kapital intelektualny funkcji personalnej i jego ocena 7 wykorzystaniem
modelu rozmytego. Na wyrdzniajacy oceng przedlozonej dysertacji ztozyly sie nastepujace
przeslanki: po pierwsze- bardzo rzetelne uzasadnienie wyboru tematu pracy w oparciu o
poglebione studia literaturowe oraz prawidtowe sformulowanie problemu badawczego; po
drugie- opracowanie wiasnej siatki pojeciowo-definicyjnej i zaproponowanic adekwatnego
do celu pracy podejscia badawczego, bazujacego na zastosowaniu triangulacji metod
badawczych; po trzecie- brak zastrzezen co do ukladu, struktury i zawartosci pracy oraz
strony warsztatowej dysertacji. W ocenie recenzenta, efekt post¢powania badawczego w
postaci zweryfikowanego empirycznie autorskiego modelu KI FP w istotnym zakresie
przyezynia si¢ do rozwoju dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci zaréwno na gruncie

teoretycznym, jak i empirycznym.

II. Uzasadnienie konkluzji i rekomendacji

1. Rzetelne uzasadnienie wyboru tematu pracy i prawidlowe sformulowanie
problemu badawczego
Tematem recenzowanej rozprawy doktorskiej jest zagadnienie kapitatu
intelektualnego funkcji personalnej w organizacji (K1 FP), rozumianego jako wszelkie
zasoby wiedzy osadzone w obszarze FP, ktore umozliwiajq jej generowanie wartosci dla
organizacji. Podstawe do sformulowania powyzszego tematu pracy stanowily poglebione
studia literaturowe w zakresie opracowan odnoszacych si¢ do zagadnienia kapitalu
intelektualnego (KI). Przeprowadzony przez Doktoranta przeglad literatury ujawnil
wyraznie luk¢ poznawcza dotyczgca identyfikacji KI na poziomie poszezegdlnych funkceji

organizacyjnych. Wspdlczesne badania nad KI koncentrujg si¢ bowiem glownie na



taksonomii KI, pomiarze KI, korzysciach jakie KI generuje dla organizacji oraz innych
zagadnieniach takich jak np. digitalizacja, przedsiebiorczosé, zielony KI, czy
zrownowazony KI. Badania te, cho¢ wartosciowe, prowadzone sa w odniesieniu do
organizacji rozumianej jako niepodzielny, jednorodny byt. W konsekwencji KI traktowany
jest jako zbiorczy zasob przedsiebiorstwa, bez uwzglednienia wewnetrznego zréznicowania
struktur, funkeji, logik dziatania i relacji. Taka perspektywa jest uproszczeniem zjawiska,
bowiem pomija mie tylko zlozono$¢ organizacji, lecz takze dynamike powstawania i
wykorzystywania wiedzy wewnatrz poszczegolnych obszardw funkcjonalnych.

W tych okolicznosciach, postawiony w pracy problem badawczy, polegajacy na
braku kompleksowej metodyki oceny KI FP ktora uwzglednialaby zaréwno strukture i
konfiguracje sktadowych tego kapitatu jak i mechanizmy ich wzajemnych interakejt, nalezy
uzna¢ za uzasadniony. Doktorant stusznie uznal za konieczne przesunigcie punktu
odniesienia w dyskusji nad KI z poziomu caltej organizacji na poziom jej wewnetrznych
struktur i poszczegdlnych funkcji. Zdaniem recenzenta, takie podejécie otwiera nowe pole
eksploracji teoretycznej, umozliwiajac uchwycenie lokalnych Zrédel wiedzy, relacji i
praktyk, ktore wspéttworza zdolnosci organizacji do realizacji jej celow. Ma rowniez
znaczenie aplikacyjne, dostarczajac praktycznych ram oceny i rozwoju KI, a tym samym
stanowi istotne rozszerzenie dotychczasowego paradygmatu badan nad zagadnieniem KI.

Doktorant stusznie twierdzi, iz KI FP nalezy postrzegaé¢ jako zjawisko lokalne,
osadzone w specyficznej strukturze organizacyjnej. Tak rozumiany KI FP z jednej strony
wplywa na sposob funkcjonowania FP, z drugiej wspéttworzy KI calej organizacji. KI jako
zasob wielowymiarowy, relacyjny i dynamiczny ujawnia swojg rzeczywistg wartos¢ dopiero
w kontekscie wzajemnych oddziatywan pomiedzy wiedza, strukturami 1 relacjami. Ocena
tego kapitalu powinna uwzgledniaé zaréwno jego poznawcza specyfike (zwigzang z
percepeja i przetwarzaniem wiedzy), jak i organizacyjna strukture oraz relacje wewnetrzne.
Wymaga to zastosowania narzedzi analitycznych zdolnych do uchwycenia zlozonych,
dynamicznych 1 czesto nieprecyzyjnych (rozmytych) zaleznosci mi¢dzy jego elementami
sktadowymi.

W ocenie recenzenta, mgr Mirostaw Wéjcik bardzo rzetelnie i logicznie uzasadnit
wybdr tematu dysertacji oraz prawidtowo sformutowal problem badawczy w oparciu o

wezesnie] zdiagnozowang luke poznawceza.

Uﬁ{.ﬁz@:ds«&u@'s



2. Zastesowanie prawidlowego podejscia badawczego i metody badan

Podstawe teoretyczng dysertacji stanowia dwie koncepcje teoretyczne: teoria
zasobowa (RBV) oraz teoria kapitatu intelektualnego (ICbV). Teorie te zakladaja, ze wyniki
osiggane przez organizacje zaleza od zdolnosei do tworzenia, utrzymywania i konfiguracji
zasoboéw niematerialnych w trzech kluczowych obszarach: ludzkim, strukturalnym i
relacyjnym. Powyzsze podejscie teoretyczne Doktorant osadzil w szerszym kontekscie
podejscia prakseologicznego, wzbogaconego o koncepcje rownowagi organizacyjnej. W
tym ujeciu organizacja jest traktowana jako dynamiczny uklad napi¢é, kompromisow i
wspolzaleznosci miedzy réznymi logikami dziatania, interesami aktoréw organizacyjnych
oraz warunkami otoczenia. Zastosowanie powyzszej ramy teoretycznej pozwolilo na ujecie
organizacji jako struktury, w ktérej funkcje organizacyjne nie dzialaja w izolacji. Sa one
polaczone siecia przeplywéw wiedzy, wzajemnych wplywow 1 negocjacji znaczen. Kapitat
intelektualny funkcji personalnej (KI FP) moze zatem bezposrednio i posrednio wplywaé na
kapitatl intelektualny pozostatych obszaréw organizacyjnych jak i calej organizacji.

Przyjete ramy teoretyczne stanowily podstaweg dla sformulowania celu gléwnego
dysertacji. Celem glownym bylo: opracowania modely KI FP oraz jego empiryczna
weryfikacja. Model ten mial umozliwi¢ oceng funkcji personalnej przez pryzmat jej kapitalu
intelektualnego oraz uchwycenie dynamicznych relacji migdzy jego elementami.

Na potrzeby dysertacji Doktorant opracowal model badawczy, obejmujacy trzy
komponenty. Centralny komponent modelu badawczego stanowit model KI FP oparty na
rozmytej mapic kognitywnej. Drugi komponent obejmowal determinanty KI FP (cechy
wewnetrzne organizacji). Natomiast, trzeci komponent modelu badawczego odnosit si¢ do
efektow dla organizacji wynikajacych z rozwoju KI FP. Doktorant zalozyl w modelu
badawczym, ze determinanty organizacyjne wplywajg na strukture KI FP, a ta z kolei
przekiada sie na konkretne efekty dla organizacji, zarbwno w wymiarze strategicznym, jak
i operacyjnym. Na tej podstawie, w pracy sformulowane zostaly cele szczegotowe
(poznawcze 1 metodyczne), a takze pytania badawcze:

Cele poznawcze:
1. Zdefiniowanie pojecia KI FP.
2. Opracowanie modelu rozmytego KI FP.
3. Identyfikacja cech organizacyi, determinant KI FP
4. Ustalenie istnienia zwigzku pomiedzy KI FP a K1 organizacji i jej wynikami.

Cel metodyczny:



1. Weryfikacja poprawnosci modelu vozmytego KI FP w prakiyce organizacyjnej.
Pytania badawcze:

Pl Jakie sq elementy skladowe KI FP?

P2, Jakie relacje wystgpujq pomiedzy sktadowymi KI FP?

P3. Ktére cechy organizacji wplywajg na KI FP?

P4. Czy poziom KI FP wplywa na KL organizacyi?

P5. Czy poziom KI FP wplywa na wyniki organizacyjne?

Sposéb sformulowania celow szczegdlowych i pytan badawczych nie budzi zastrzezen
recenzenta. Sg one adekwatne do postawionego celu glownego dysertacji i
zaproponowanego modelu badawczego. Co warto zaznaczy¢, zostaly wyprowadzone w
oparciu o poglebione studia literaturowe zawarte w czesci teoretycznej dysertacji i
zaproponowang siatk¢ pojgciows.

Kolejnym kryterium podlegajacym ocenie byt sposob opracowania metodyki badan
i sposob ich przeprowadzenia. Zastosowana przez Doktoranta procedura badawcza
obejmowala trzy etapy. Etap pierwszy obejmowal zdefiniowanie pojecia KI FP oraz
systematyczny przeglad literatury majacy na celu identyfikacje wartosci niematerialnych
wplywajgcych na funkcjonowanie tej funkcji. Identyfikacja ich byla punktem wyjécia w
procesie ustalenia taksonomii KI FP. Celem etapu drugiego byta identyfikacja elementow
skladowych KI FP oraz relacji wystepujgcych migdzy nimi oparciu o zastosowanie metody
delfickiej. Na podstawie tak zdefiniowanej taksonomii KI FP zostat skonstruowany model
rozmyty KI FP wykorzystujacy metode rozmytych map kognitywnych (FCM). Poprawno$é¢
modelu byta zweryfikowana poprzez analize poréwnawczg danych uzyskanych w modelu z
danymi jakosciowymi pozyskanymi metoda studium przypadku. Ostatni, trzeci etap procesu
badawczego polegal na ustaleniu wplywu KI FP na kapitat ludzki organizacji oraz na
uzyskiwane przez organizacje wyniki. W tym celu wykorzystano analize wskaznikowa
opartg na danych pochodzacych z dokumentacji oraz sprawozdan finansowych badanych
przedsiebiorstw.

Za szczegdlnie wartosciowe recenzent uznaje zastosowanie triangulacji metod
badawczych. W czesci badan teoretycznych Doktorant zastosowal metode systematycznego
przegladu literatury oraz metode analizy, analogii 1 syntezy. Natomiast, badania empiryczne
opart na nast¢pujacych metodach: metodzie delfickiej; modelowaniu z wykorzystaniem
rozmytych map kognitywnych FCM; oraz metodzie studium przypadku. Warto podkresli¢
fakt wykorzystania w dysertacji metody rozmytych map kognitywnych (Fuzzy Cognitive

Maps — FCM) jako narzedzia modelowania KI. Metoda ta pozwala na integrowanie danych
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ilosciowych 1 jakosciowych, uwzglednianie percepcji interesariuszy oraz odwzorowanie
rzeczywistych struktur decyzyjnych i relacyjnych w organizacji.

Efektem zrealizowanych badan jest autorska definicja KI FP oraz zweryfikowany
empirycznie model rozmyty KI FP. Model ten prezentuje nowy oryginalny sposdb oceny
funkeji personalnej oparty na ocenie jej kapitatu intelektualnego z wykorzystaniem metod
rozmytych. Podejscie to pozwala nie tylko na identyfikacjc zasobéw badanej funkeji, ale
takze na oceng jej potencjatu rozwojowego oraz uchwycenie dynamicznych relacji migdzy
elementami jej kapitatu intelektualnego.

W ocenie recenzenta, zastosowane w pracy podejscie badawcze bylo prawidlowe.
Mgr Mirostaw Wojcik wykazat si¢ rozbudowanym warsztatem metodycznym, wymaganym
do samodzielnego zaprojektowania i przeprowadzenia prac badawczych, co jest wymagane
przy nadania stopnia doktora. Sposob opracowania metodyki badan, sama procedura ich
przeprowadzenia, dobdr metod i narzedzi badawczych oraz sposéb wnioskowania byly bez
zarzutu. Uzyskane wyniki pozwolily Doktorantowi udzieli¢ odpowiedzi na wszystkie
postawione w dysertacji pytania badawcze oraz zrealizowaé wszystkie szczegdlowe cele
badawcze. Na podkreslenie zashiguje tez fakt krytycznej analizy uzyskanych wynikéw
poprzez opis ograniczen przeprowadzonych badan. Na tej podstawie Doktorant nakreslit

kierunki przyszlych badan.

3. Brak zastrzezen co do ukladu, struktury i zawartosci pracy oraz jej strony
warsztatowej

Recenzent nie zglasza Zzadnych krytycznych uwag do ukladu i zawartosei
merytorycznej dysertacji. Kompozycja strukturalna pracy jest bardzo przejrzysta i logiczna.
Zawarto$¢ poszezegolnych rozdziatow jest zgodna z ich tytulami 1 dobrze
ustrukturalizowana, a znajdujace si¢ na koncu kazdego rozdziatu podsumowania znaczaco
utatwiaja odbior trescei.

Dysertacja sklada si¢ z szesciu rozdzialow, a ich uklad wyraznie nawigzuje do
teoretyczno-empirycznego charakteru pracy. Podbudowe teoretyczng dysertacji stanowig
pierwsze trzy rozdzialy. I tak, w rozdziale pierwszym Doktorant przedstawia koncepcje
kapitalu intelektualnego (K1) jako kluczowego zrodla tworzenia wartosci i przewagi
konkurencyjnej organizacji. Szczegdlng uwage zwraca na kwestie pomiaru KI oraz na
uzyteczno$¢ metod rozmytych, pozwalajacych uchwycié relacje miedzy elementami
zasobow niematerialnych. W rozdziale drugim, Autor omawia pojecie i istote funkcji

personalnej (FP), definiujac ja jako ztozony zbior elementéw obejmujacych strukture,
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procesy, praktyki, role i efekty dzialan zwigzanych z ludzmi. Wskazuje takZze na
ograniczenia tradycyjnych, Wskainikdwych metod pomiaru I'P oraz potrzebe uwzglgdniania
warto$ci niematerialnych w procesie pomiaru 1 oceny. Z kolei, w rozdziale trzecim-
koncentruje sie na konfiguracji elementow KI, identyfikujac 22 podkategorie zasobow
niematerialnych FP, przypisanych do kapitalu ludzkiego, strukturalnego i relacyjnego.
Rozdziat konczy autorska definicja KI FP, wedlug ktdrej pojecie to obejmuje wszelkie
zasoby wiedzy osadzone w obszarze FP, ktore umozliwiajq jej generowanie wartosci dia
organizacji. Zdaniem Doktoranta, wartos¢ ta wynika z synergii miedzy tymi zasobami oraz
z ich konfiguracji, nadajgcef K1 FP cechy unikatowosci i trudnej do skopiowania tozsamosci.

Kolejne trzy rozdzialy maja charakter metodyczno-empiryczny. W rozdziale
czwartym mgr Mirostaw Wojcik przedstawia model badawczy, cele 1 pytania badawcze oraz
zastosowane metody badawcze, podkredlajac znaczenie rygoru metodologicznego i
triangulacji metod oraz Zrodet danych, stusznie uwazajgc, iz takie postepowanie zwigksza
wiarygodnos¢ i interpretacyjng wartos¢ wynikow. W rozdziale pigtym- prezentuje etapy
budowy rozmytego modelu KI FP w oparciu o rozmytg mape kognitywna (Fuzzy Cognitive
Map- FCM). Powyzsze dziatanie pozwala Doktorantowi zaprezentowaé koncepcyjny model
KI FP w postaci sieci elementéw i powiazan, gotowy do zasilenia danymi empirycznymi.
Natomiast, w rozdziale szostym, Autor dysertacji prezentuje wyniki empirycznej
werytikacji zaprojecktowanego przez siebie modelu KI FP w postaci studium przypadku. Na
tej podstawie dowodzi poprawnosei koncepcji KI FP i jej wartodci analityczno-empiryczne].
Potwierdza takze istnienie wplywu kontekstu organizacyjnego na ksztalt KI FP oraz fakt
pozytywnego zwiazku miedzy K1 FP, a kapitalem ludzkim organizacji i uzyskiwanymi przez
nig wynikami.

Dysertacje konczy podsumowanie, w ktorym to Doktorant porzadkuje uzyskane
wyniki pod katem odpowiedzi na postawione pytania badawcze oraz potwierdza realizacje
celow badawczych. Dodatkowo, proponuje tez implikacje dla nauki i praktyki wynikajace z
dysertacji oraz wskazuje samokrytycznie na ograniczenia prowadzonych rozwazar.

Takze strona warsztatowa pracy jest bez zarzutu. Sposob prowadzenia wywodu
myslowego, zarOwno w czesci teoretycznej, jak 1 metodyczno-empirycznej jest
konsekwentny i logiczny. Przedstawiona do recenzji praca napisana jest komunikatywnym
jezykiem, a omawiane w niej kwestie i pojecia sa prawidlowo wyjasnione. Percepcje
zawartych w pracy tresci w znacznym stopniu utatwiajg liczne zestawienia tabelaryczne (43
tabele), rysunki (28 rysunkow), wykresy (16 wykresow) oraz 9 zatacznikow, zawierajacych

kwestionariusze ankict, taksonomic oraz inne materiaty prezentacyjne.
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Praca oparta jest na bardzo obszemej i aktualnej literaturze przedmiotu, zaréwno
polskiej jak i obcojezyczne) (s. 236-275). Dobor oraz sposéb wykorzystania zrodel
bibliograticznych ze wzgledu na podjety temat badawczy jest prawidlowy. Doktorant
swobodnie porusza si¢ w obszarze wiedzy odnoszacej si¢ do zagadnienia kapitatu
intelektualnego i jego oceny. funkcji personalngj (HR), kapitalu intelektualnego funkcji
personalnej (K1 FP) i jego skladowych oraz rozmytych map kognitywnych. Nie tylko
prezentuje stan dotychczasowej wiedzy, ale dzieli si¢ wlasnymi pogladami i
przemysleniami, co $wiadczy o Jego dojrzalosci naukowej. Proponuje wiasna siatke
pojeciowsg oraz nowy, oryginalny sposob oceny funkcji personalne] w oparciu o jej kapitat
intelektualny w postaci modelu rozmytego KI FP, ktory nastepnie weryfikuje empirycznie.

Reasumujac, ocena recenzenta przedlozone) rozprawy doktorskie) mgr. Miroslawa

Wojcika ze wzgledu na wszystkie skladowe trzeciego kryterium jest pozytywna.

7 powazaniem,



